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1. IDENTIFIKACE LATKY /SMESI A SPOLECNOSTI / PODNIKU

1.1 Identifikator vyrobku

Identifikator vyrobku:  Nehoflavy Cisti¢ kontaktd
Obchodni oznaeni: = CONTACT CLEANER
Registracni ¢islo neni aplikovano pro smeés
Kaéd vyrobku 110028

1.2 Prislusna uréena pouziti latky nebo smési a nedoporucena pouziti
Uréena pouziti Technicky sprej

Urceno pro vSeobecné a odborné priamyslové pouziti
Nedoporuéena pouziti Nejsou znamy

1.3 Podrobné udaje o dodavateli bezpeénostniho listu
Jméno nebo obchodni jméno: Cyclo Industries, Inc.
Misto podnikani nebo sidlo: 902 South US Highway 1, Jupiter, FL 33477, USA

Distributor INTERNOVA-CZ GmbH, spol. s r.o.

Misto podnikani 26.dubna 245, 68801 Uhersky Brod

E-mail: internova@internova.cz

1.1 Telefonni ¢islo pro naléhavé situace

Toxikologické informaéni stfedisko: Na bojisti 1, 12808 Praha 2, tel + 420 224 919 293 nebo +
420 224 915 402

2. IDENTIFIKACE NEBEZPECNOSTI

2.1 Klasifikace latky nebo smési
Klasifikace podle Narizeni 1272/2008

Fyzikalni a chemicka rizika Press.Gas —H 280

Lidské zdravi Eye Irrit.2- H 319; Carc.2 — H351; Repr. 1B- H 360;
STOT SE 3- H 335; STOT RE 2- H 373

Zivotni prostfedni Aqutic Chronic 2-H 411

prostredi

Lidské zdravi

Kapalina drazdi o¢i a kuzi. Pary / aerosol sprej muze podrazdit dychaci systém. Obsahuje latku /
skupinu latkek, které mohou poskodit plod v téle matky. M{ize zpUsobit ospalost nebo zavraté.
Fyzikalni a chemicka nebezpecnost

Aerosolové nadoby jsou pod tlakem a mohou vybuchnout pfi zahfati, v disledku nadmérného
nahromadéného tlaku.
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Produkt je klasifikovan a etiketa produktu je podle nafizeni CLP

Vystrazné symboly nebezpeénosti

WA A

Signalni slovo Nebezpeci

Véty nebezpelnosti

H 280 Obsahuje plyn pod tlakem; pfi zahfivani maze vybuchnout.

H 315 Drazdi kizi.

H 335 MUze zpUsobit podrazdéni dychacich cest.

H 351 Podezfeni na vyvolani rakoviny

H 360 Mlze poskodit reprodukéni schopnost nebo plod v téle

H 373 Mlze zpUsobit poskozeni organu pfi prodlouZzené nebo opakované expozici
H 411 Toxicky pro vodni organismy, s dlouhodobymi Gcinky.

Pokyny pro bezpecné zachazeni

P 102 Uchovavejte mimo dosah déti

P 260 Nevdechujte prach/dym/plyn/mlhu/pary/aerosoly.

P 264 Po manipulaci dikladné omyjte ruce.

P 271 PouZivejte pouze venku nebo v dobfe vétranych prostorach.

P 273 Zabrante uvolnéni do Zivotniho prostredi.

P 280 Pouzivejte ochranné rukavice/ochranny odév/ochranné bryle/obli¢ejovy $§tit.

P 363 Kontaminovany odév pfed opé&tovnym pouZzitim vyperte.

P 301+330+331 PRI POZITI: Vyplachnéte usta. NEVYVOLAVEJTE zvraceni.

P 303+361+353 PRI STYKU S KUZI (nebo s vlasy): Veskeré kontaminované &asti odévu okamzité
svléknéte. Oplachnéte klzi vodou/osprchuijte.

P 304+340 PRI VDECHNUTI: Pfeneste postizeného na &erstvy vzduch a ponechte jej v klidu v poloze
usnadfiujici dychani.

P 305+351+338 PRI ZASAZENI OCi: Nékolik minut opatrné vyplachuijte vodou. Vyjméte kontaktni
Cocky, jsou-li nasazeny a pokud je Ize vyjmout snadno. PokraCujte ve vyplachovani.

P 309+311 PRI expozici nebo necitite-li se dobfe: Volejte TOXIKOLOGICKE INFORMACNI
STREDISKO nebo lékare.

P403+233 Skladujte na dobfe vétraném misté. Uchovavejte obal t&sné uzavfeny.

P 501 Obsah /obal odevzdejte na misté ureném pro zvlastni nebo nebezpeéné odpady.

Obsahuje: Tetrachlorethylen (127-18-4) Oxid uhli€ity ( 124-38-9)
2.3 DalSi nebezpecnost

Vysledky posouzeni PBT a vPvB
Smés neni klasifikovana jako PBT nebo vPvB.

3 SLOZENI / INFORMACE O SLOZKACH
3.1 Latky: produkt je smési vice latek

3.2 Smési

Cislo CAS Rizikové

Cislo EC Nazev Obsahv | ey R- | Symbol 1272/2008

Reg €. % 3
véty

127-18-4 Carcinogen 2: H351
504-825-9 tetrachlorethylen 85-100 40-51/53 Xn,N Aquatic (C) 2: HA11
124-38-9 . I .
204-696-9 Oxid uhlicity 0,0-15,0 Comp. Gas: H280

Obsah latek je uveden jako maximalni mnozstvi nebo rozsah mnoZstvi. Udaje 0 omezovani expozice jsou uvedeny v kapitole 8. Znéni viech
pouzitych rizikovych vét je uvedeno v kapitole 16 tohoto bezpe&nostniho listu.
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4. POKYNY PRO PRVNI POMOC

4.1 Popis prvni pomoci: PFi poskytovani prvni pomoci je nutné zajistit pfedevsim bezpecnost
zachranujiciho i zachrafiovaného! Je nutno se vyvarovat chaotického jednani. Pfi
poskytovani prvni pomoci je tfeba zajistit, aby postizeny neprochladl. Je-li nutna Iékafska
pomoc vezméte s sebou originalni obal s etiketou, popfipadé bezpecnostni list dané latky
nebo pfipravku.

Zajistéte Cerstvy vzduch. Pfi nepravidelném dychani nebo zastavé dechu,

Vdechnuti provadét umélé dychani.
Postizeného drzZet v klidu a okamZité zajistit Iékarfskou pomoc
Styk s kazi Dukladné omyjte mydlem a oplachnéte vodou. Kontaminovany anebo nasakly

odév ihned svléct. Pokud podrazdéni klize pretrvava, poradte se s Iékafem.
Ujistéte se, Ze jsou odstranény kontaktni ¢oCky z oCi pfed oplachovani.
Okamzité omyvejte o€i velkym mnozstvim vody pfi rozevienych o¢nich vickach.

Styk's okem Pokracujte ve vyplachovani nejméné 15 minut. Okamzité, pokud se objevi
pfiznaky i po omyti, vyhledejte Iékafskou pomoc.
Okamzité odstrante postizeného od zdroje expozice. Diikladné vyplachnout
PoZiti Usta. Nevyvolavejte zvraceni. Pokud dojde k zvraceni, hlava by méla byt

udrZzovana na nizké drovni tak, aby zvratky ze zaludku nedostaly do plic.
Vyhledejte Iékafskou pomoc.

Obecna informace

Zavaznost popsanych pfiznakl bude zaviset na koncentraci a délce expozice.

Inhalace

Vdechovani par mlze zplsobit ospalost a zavraté. Vystaveni vysokych davkach mlze zpUsobit dtlum
centralniho nervového systému. Vdechovani velkého mnozstvi mlhy nebo par mize zpusobit
podrazdéni nosu, krku a plic.

Poziti

Muze zplsobit bolesti zaludku nebo zvraceni.

Pri styku s kizi

Alergicka vyrazka. Dlouhodoby nebo opakovany kontakt s kiizi mlze zpusobit zEervenani, svédéni,
podrazdéni a ekzém / popraskani.

Oc¢ni kontakt

Podrazdeéni odi a sliznic.

4.3 Pokyn tykajici se okamzité lékarské pomoci a zvlastniho oSetreni

Dle symptomd

5. OPATRENI PRO HASENI POZARU

5.1 Hasiva

Vhodna hasiva: Prostfedek neni hoflavy. PouZijte hasiva vhodna pro okolni oheri. Pouzijte
vodni mlhu, aby sprej ochlazovala, které jsou vystaveny teplu nebo
plamenum.

Nevhodna hasiva: Nejsou Zadné informace

5.2 Zvlastni nebezpecnost vyplyvajici z latky nebo smési

PFi hofeni mohou vznikat nebezpecné oxidy CO, CO2

5.3 Pokyny pro hasice

Izolovany dychaci pfistroj (EN 137) kompletni ochranny odév. Hasebni prostfedky nesmi uniknout do
kanalizace.

6. OPATRENI V PRIPADE NAHODNEHO UNIKU

6.1 Opatieni na ochranu osob:
Zajistit dostate¢né vétrani. Pouzivat osobni ochranné prostfedky. Nevdechovat péary a aerosol.
Zamezit styku s kuzi a o€ima.
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6.2 Opatieni na ochranu zivotniho prostredi
Zamezit uniku vét§iho mnozstvi do kanalizace a povrchovych vod

6.3 Metody a material pro omezeni uniku a pro cisténi

Zastavit tok produktu, pokud je to bez rizika.

Malé rozliti: absorbovat vytekly produkt nehoflavym savym materialem.

Velky unik: pouzit nehoflavy savy material, jako je vermikulit, pisek nebo zemina, aby nasakl produkt a
material ulozit do nadob pro sbér odpadu.

6.4 Odkaz na jiné oddily

Ridte se rovnéz ustanovenimi oddilii 8 a 13 tohoto bezpeénostniho listu

7. ZACHAZENI A SKLADOVANI

Informace v této poloZce se tykaji ochrany lidského zdravi, bezpe€nosti a ochrany Zivotniho prostfedi.
Pomahaji zaméstnavateli navrhnout vhodné pracovni postupy a organiza¢ni opatfeni v souladu
s ¢lankem 5 smérnice 98/24/ES.

7.1 Opatreni pro bezpe¢né zachazeni: Zajistéte vétrani prostoru. Pouzivejte osobni ochranné
prostfedky. Pouzivejte ochranné bryle a ochranny odév. Lidé, ktefi s prostfedkem manipuluji, musi
dodrzovat osobni hygienu.

7.2 Podminky pro bezpeéné skladovani latek a smési v€etné neslucitelnych latek a smési
Produkt skladovat pouze v originalnich obalech, produkt nesmi byt pouzity pro jiné ucely. Skladujte ve
vétranych prostorach pfi teplotach do 50°C. Chrante pfed pfimym sluneé¢nim zarenim. Nevozte

v kabiné auta.

Material obalu: Kov

Druh obalu: sprej

Skladovaci teplota: do 50°C

7.3 Specifické kone¢né/ specificka koneéna pouziti
Specifické pouziti je uvedené v navodu na pouziti na Stitku obalu vyrobku nebo v dokumentaci k
vyrobku.

8. OMEZOVANI EXPOZICE / OSOBNI OCHRANNE PROSTREDKY

8.1 Kontrolni parametry

TWA
. . PEL/NPK-P Casoveé vazeny
CAS Nazev latky v mgm3 pramér — 8h
v mgm-3
127-18-4 Tetrachlorethylen 345
124-38-9 Oxid uhdicity 9150

PEL —pfipustny expozi¢ni limit, NPK — nejvyssSi pfipustna koncentrace MAK maximalni pfipustna
koncentrace na pracovisti, AGW — Arbeitsplatzgrenzwert- hrani¢ni hodnota koncentrace na pracovisti.

Hodnoty DNEL a PNEC: zatim nejsou k dispozici.

8.2 Omezovani expozice

8.2.1 Vhodné technické kontroly

Zaijistit dostate¢né vétrani, doporu¢eno lokalni odsavani. Zajistit, aby s produktem pracovaly osoby
pouzivajici osobni ochranné pomucky. Kontaminovany pracovni odév mize byt znovu pouzit po
dikladném vycisténi. Po skonceni prace si diikladné umyt ruce a obli¢ej vodou a mydlem. P¥i praci
nejist, nepit, nekoufit.

V CR: Monitorovaci postup obsahu latek v ovzdu$i pracoviét a specifikaci ochrannych pomuicek
stanovi pracovnik zodpovédny za bezpecénost prace a ochranu zdravi pracovnikd. Pravnické a fyzické
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osoby podnikajici maji povinnost méfenim zjistovat a kontrolovat hodnoty koncentraci latek v ovzdusi
pracovist’ a zafazovat pracovisté dle kategorizace praci.

8.2.2 Individualni ochranna opatieni véetné osobnich ochrannych

Nafizeni vlady €. 495/2001 Sb. zavadi smérnici ES €. 89/656/EHS, nafizeni vlady €. 21/2003 Sh.
zavadi smérnici ES €. 89/686/EHS, proto veskeré pouzivané osobni ochranné pomucky musi byt v
souladu s t&mito nafizenimi

Ochrana o¢&i a oblieje Ochranné bryle (EN 166).

Ochrana rukou:

Ochranné rukavice nitrilové (EN 374). Pfi vybéru vhodnych rukavic dbat
doporuceni konkrétniho vyrobce.

Jiné ochrana

Vhodny pracovni od€v.

Ochrana kaze

Ochrana dychacich cest Dlouhodoba expozice — ve $patné vétranych prostorach respirator filtr AX.

Pfi praci nejist nepit nekoufit. Pfi prestavce a pfi ukonéeni prace ruce omyt a osetiit vhodnym
krémem.

8.2.3 Omezovani expozice zivotniho prostredi
Viz zakon €. 201/2012 Sb. o ochrané ovzdusi;

Viz zakon €. 254/2001 Sb. o vodach, ve znéni pozdéjSich predpisu.

9. FIZIKALNI A CHEMICKE VLASTNOSTI

9.1 Informace o zakladnich fyzikalnich a chemickych vlastnostech

Vzhled Aerosol &iry

Zapach Nasladly

Prahovéa hodnota zapachu Data nejsou k dispozici
pH Data nejsou k dispozici

Bod tani/tunhnuti

Data nejsou k dispozici

Pocatec¢ni bod varu a rozmezi bodu varu

121,1°C

Bod vzplanuti

Data nejsou k dispozici

Rychlost odpafovani

Data nejsou k dispozici

Hoflavost (pevné latky, plyny)

Data nejsou k dispozici

Horni/ odolni mez hoflavosti nebo vybuSnosti

Data nejsou k dispozici

Tlak pary

Data nejsou k dispozici

Hustota pary

Data nejsou k dispozici

Relativni hustota

1,675 g/cm3

Rozpustnost

Data nejsou k dispozici

Rozdélovaci koeficient: n-okatnol/voda

Data nejsou k dispozici

Teplota samovzniceni

Data nejsou k dispozici

Teplota rozkladu

Data nejsou k dispozici

Viskozita

Data nejsou k dispozici

Vybusné vlastnosti

Data nejsou k dispozici

Oxidacéni vlastnosti

Data nejsou k dispozici
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9.2 Dalsi informace

Obsah VOC Data nejsou k dispozici
Obsah organickych rozpoustédel Data nejsou k dispozici

10. STALOST A REAKTIVITA

10.1 Reaktivita

Nejsou znamy reaktivni latky, s nimiz by produkt mohl pfijit do styku béhem prepravy, skladovani a
pouzivani.

10.2 Chemicka stabilita

Stabilni pfi teploté do 50°C.

10.3 Moznost nebezpecnych reakci

Nejsou znamy

10.4 Podminky, kterym je tfeba zabranit

Vysokeé teploty, pfimé slunecni zafeni

10.5 Nesluéitelné materialy

Silna oxidacni €inidla

10.6 Nebezpeéné produkty rozkladu

PFi termickém rozkladu se mohu uvolfovat oxid uhelnaty a oxid uhliCity.

11. TOXIKOLOGICKE INFORMACE

11.1 Informace o toxikologickych uéincich

Inhalace

Vdechovani par m{ize zpusobit ospalost a zavraté. Ve vysokych koncentracich, mohou pary drazdit
hrdlo a dychaci systém vyvolava kasel.

Poziti

Muze zplsobit nevolnost pfi poziti. MGze zpUsobit bolesti Zaludku nebo zvraceni.

Pri styku s kuzi

Vyrobek obsahuje malé mnozstvi znecitlivujici latky, ktera mize vyvolat alergickou reakci mezi
citlivymi jedinci po opakovaném kontaktu. Drazdi kazi.

Oc¢ni kontakt

Drazdivy a mlze zplsobit zEervenani a bolest.

Zdravotni varovani

Pary jsou nebezpecné a mohou zplisobit nevolnost a bolesti hlavy.

Cesta vstupu
Vdechovani. Kozni a / nebo oéni kontakt.

Drazdivost

Drazdi kazi a sliznice

Ziravost

Na zakladé dostupnych udaju nejsou kritéria pro klasifikaci splnéna.
Senzibilizace

Na zakladé dostupnych udaju nejsou kritéria pro klasifikaci splnéna.
Toxicita opakované davky

Na zakladé dostupnych udaju nejsou kritéria pro klasifikaci spinéna.
Karcinogenita

Na zakladé dostupnych Gdaju nejsou kritéria pro klasifikaci splnéna.
Mutagenita

Na zakladé dostupnych Gdaju nejsou kritéria pro klasifikaci splnéna.
Toxicita pro reprodukci

Na zakladé dostupnych udaju nejsou kritéria pro klasifikaci splnéna.

Dalsi informace
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Symptomy zvySené expozice mohou zahrnovat bolesti hlavy, zavraté, unavu, nevolnost a
zvraceni. Pary maji narkotické ucinky.

12. EKOLOGICKE INFORMACE

12.1 Ekotoxicita

Akutni toxicita:

Data nejsou k dispozici

12.2 Perzistence a rozlozitelnost

Data nejsou k dispozici

12.3 Bioakumulaéni potencial

Data nejsou k dispozici

12.4 Mobilita v padé

Data nejsou k dispozici

12.5 Vysledky posouzeni PBT a vPvB

Smés neni klasifikovana jako PBT nebo vPvB.
12.6 Jiné nepriznivé ucinky

Zabrénit uniku do povrchovych vod a kanalizace

13. POKYNY PRO ODSTRANOVANI

13.1 Metody nakladani s odpady
Katalogova ¢isla druh odpadu zafazuje uzivatel na zakladé pouzité aplikace vyrobku a dal$ich
skute&nosti.
Nesmi se odstranovat spolecné s komunalnimi odpady. Nadoby nepropichovat a nespalovat, ani kdyz
je nadoba prazdna.
Doporuceny kod odpadu:
Zcela nebo z ¢asti prazdna nadoba s produktem:

16 05 04* Plyny v tlakovych nadobach (véetné halon(l) obsahujici nebezpecné latky
Prazdné nadoby obsahujici zbytky nebezpecnych latek:

15 01 10* Obaly obsahujici zbytky nebezpelnych latek nebo obaly t&mito latkami kontaminované
Prazdné nadoby bez nebezpecnych zbytku:

15 01 04 Kovové obaly
PFipadné sorbenty pouZité pfi Unicich z nadob: 15 02 02* Absorpéni €inidla, filtracni materialy, Cistici
tkaniny a ochranné odévy znecisténé nebezpelnymi latkami
Doporuéeny zptsob odstranéni pro pravnické osoby a fyzické osoby opravnéné k podnikani:
Odstranéni aerosolovych nadob s kapalnym produktem uvnitf prob&hne jejim fizenym vypousténim v
zafizeni k tomu uréeném, tedy v takovém subjektu, ktery ma na zakladé uzitych technologii a
technickych zafizeni povolenou tuto ¢innost podle schvaleného provozniho fadu (opravnéna osoba).
Prazdné obaly budou nasledné odstranény ve smyslu zak. ¢. 185/2001 Sb, podle kat. €. 15 01 10.
Prazdné nadoby mohou byt skladkovany i s vyplni, rozfezany a recyklovany (musi byt v souladu s
provoznim fadem opravnéné osoby) nebo spalovany (opét jen v zafizenich tomu uréenych).
Pravni predpisy o odpadech
Zakon ¢. 185/2001 Sb. o odpadech, ve znéni pozdéjsich predpisi. Jestlize se tento vyrobek a jeho obal stanou
odpadem, musi koneény uzivatel ptidélit odpovidajici kod odpadu podle vyhlasky ¢. 381/2001 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpist. Zakon ¢. 477/2001 Sb. o obalech, ve znéni pozdéjsich predpist.
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14. INFORMACE PRO PREPRAVU
14.1 Cislo OSN 1950
14.2 Nélezity nazev OSN pro zésilku ADR/RIDA aerosol nehoflavy ( tetrachlorethylene )

IMDG,ICAOQ/IATA

14.3 Ttida/tfidy nebezpeénosti pro piepravu 2.2
14.4 Obalovéa skupina -
14.5 Nebezpecnost pro zivotni prostiedi
14.6 Zvlastni bezpecnosti opatieni pro uzivatele Pozor plyn

14.7 Hromadna pieprava podle ptilohy II Neni zndmo
MARPOL73/78 a predpisu IBC

15. INFORMACE O PREDPISECH

15.1 Narizeni tykajici se bezpecnosti, zdravi a Zivotniho prostiedi/specifické pravni
predpisy tykajici se latky nebo smési

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1907/2006 o registraci, hodnoceni,
povolovani a omezovani chemickych latek (REACH), v platném znéni

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1272/2008 o klasifikaci, oznacovani a baleni
latek a smési (CLP), v platném znéni

Zakon €. 350/2011 Sb. o chemickych latkdch a chemickych smésich v¢. provadécich predpist
Zakon €. 258/2000 Sb. o ochran¢ vetejného zdravi, ve znéni pozdéjsich piedpist

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisii

Zakon €. 201/2012 Sb. o ochrané ovzdusi

Zakon €. 254/2001 Sb. o vodach, ve znéni pozdéjsich predpist

Nafizeni vlady CR ¢&. 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky ochrany zdravi zaméstnanct
pfi préci

Natizeni vlady ¢. 194/2001 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na aerosolové
rozprasovace, ve znéni pozdé¢jSich predpisii

15.2 Posouzeni chemické bezpecnosti

Nebylo provedeno posouzeni chemické bezpecnosti

16. DALSI INFORMACE

Dulezité odkazy na literaturu a zdroje dat

Informace zde uvedené vychazeji z nasich nejlepsich znalosti a soucasné legislativy. Bezpecnostni list byl dale
zpracovan na podkladé originalu bezpeénostniho listu poskytnutého vyrobcem.

Smés byla hodnocena a klasifikovana na zakladé Konvenéni vypoctové metody podle smérnice ¢. 1999/45/ES, v
platném znéni.

Seznam H-vét, standardnich vét o nebezpecnosti, bezpecnostnich vét a nebo pokynt pro
bezpeéné zachazeni pouzitych v bezpeénostnim listu

H 280 Obsahuje plyn pod tlakem; pfi zahfivani maze vybuchnout.

H 315 Drazdi kazi.

H 335 MUlze zpUsobit podrazdéni dychacich cest.

H 351 Podezfeni na vyvolani rakoviny

H 360 Muze poskodit reprodukéni schopnost nebo plod v téle

H 373 Mlze zpUsobit poskozeni organu pfi prodlouzené nebo opakované expozici
H 411 Toxicky pro vodni organismy, s dlouhodobymi Gcinky.

H 373 Mulze zpUsobit poSkozeni organu pfi prodlouzené nebo opakované expozici
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Pokyny pro Skoleni — pracovnici, ktefi prochazeji do styku s nebezpe&nymi latkami, musi byt
organizacemi v potfebném rozsahu seznameni s U€inky téchto latek, se zpusobem jak s nimi
zachazet, s ochrannymi opatfenimi, se zasadami pro prvni pomaoci.

Bezpec€nostni list obsahuje udaje potfebné pro zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a
ochranu Zivotniho prostfedi. Uvedené udaje odpovidaji sou¢asnému stavu védomosti a zkuSenosti.
Jsou v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, ale nemusi byt vy€erpavajici. Nemohou byt povazovany
za zaruku ve vztahu ke kterémukoli parametru pfipravku, jeho vhodnosti a pouzitelnosti pro konkrétni
aplikaci. Bezpecnostni list nezaklada pravné platnou zakladnou kontrakta¢nich vztahd. Za nakladani
s pfipravkem odpovida uzivatel.
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